REKRYTERING & KOMPETENS Talangkriget

Den stora kampen om

Fastighets- och samhallsbyggnadsbranschen har fortfarande
stora rekryteringsbehov. Samtidigt hardnar kampen om
talangerna i konkurrens med andra branscher. Hur ska vi
vinna kampen om framtidens medarbetare?

Text: JENS JOHANSSON

ramatiska "The War for Talents” ar
Dtiteln pa en omtalad utredning som

konsultfirman McKinsey & Compa-
ny presenterade redan 1997. Utredningen
pekade pé en eskalerande brist pa senior
kompetens i de studerade foretagen. Aven
om begreppet borjar bli slitet ar kriget inte
over.

Jag far ofta fragan hur fastighets-
branschen ska vinna kampen om fram-
tidens talanger, och paradoxalt nog ar
fragestillaren néstan alltid en del av svaret.

Enligt Fastighetsbranschens utbildnings-
namnd finns ett fortsatt stort rekryterings-
behov bland deras medlemmar. Enligt en
studie de gjorde tidigare i ar ar dock re-
kryteringsbehovet nagot mindre &n det var

2019. Foretagen uppger samtidigt att de har
lattare att hitta personal nu jamfort med
2019, men faktum kvarstar att branschen
har en fortsatt hog efterfragan pa kompe-
tens och nyrekryteringar.

I en studie som Real Competence gjort
minskade antalet rekryteringar i branschen
kraftigt under pandemins forsta sex mana-
der men &r nu ater tillbaka pa samma niva
som fore pandemin.

HUR LIGGER VI da till i attraktivitet jAm-
fort med andra branscher? Universums
arliga mitning av arbetsgivares attraktivitet
ar tyvarr ingen upplyftande lasning. Tittar
vi pa topp 100-listan inom business/eco-
nomics hittar vi Riksbyggen (plats 80),

Skanska (96) och Vasakronan (98). I dvrigt
lyser branshcen med sin franvaro. P listan
over ingenjorernas mest attraktiva arbetsgi-
vare aterfinns nagra byggforetag, teknik-
konsulter, arkitekter och fastighetsutveck-
lare samt tva fastighetsbolag (plats 56 och
72 pa BSc-listan).

Det verkar alltsé inte som vi lyckats
positionera oss pa det sitt vi vill gentemot
nista generations medarbetare, och det ar
allvarligt. Grunden till en lyckad kompe-
tensforsorjning dr employer branding, och
grunden i det dr forstés att uppfattas som
en attraktiv arbetsgivare som erbjuder
intressanta arbetsuppgifter och utveck-
lingsmgjligheter.

Nar vi fragade studenterna pd KTH vad
de 6nskar av en framtida arbetsgivare blev
svaret “"Utvecklande arbetsuppgifter”, "Bra
kollegor” och "Delaktighet i att bygga ett
bra samhadlle for framtiden”. Alla dessa de-
lar kan fastighets- och samhaillsbyggnads-
branschen erbjuda!

Vi borde alltsa vara ett attraktivt val, men
slutsatsen blir att vi inte lyckats kommu-
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BILDER: ADOBE STOCK

kompetens och talang

nicera det till mélgruppen. Hir behovs en
form av tidig nudging - redan pa gymnasiet
— for att fa studenterna att vélja ratt.
Vibor alla vara en del i detta paverkans-
arbete genom att berétta for vinner och
bekanta om vilka spdnnande och roliga
jobb som finns i var bransch och framfor
allt vilka vigar som leder dit. Paverkan sker
ofta i flera led och man vet séllan i forvag
vilken vig informationen tar.

Tittar man pa branschen i
ett langre perspektiv ar den

resultat snarare dn arbetad tid ar det som
viarderas. Pandemin har paskyndat bland
annat denna férandring, vilket dr positivt.

FASTIGHETSBRANSCHEN AR vid en
jamforelse med manga andra branscher
jamstalld. 25 procent av de noterade
fastighetsbolagens vd:ar &dr kvinnor och 40
procent av deras ledningsgrupper utgors av
kvinnor. Tittar vi diremot pa perso-
nernas bakgrund eller etnicitet
blir bilden mer homogen.

inne pé en spannande Vad Har skulle det vara bade
resa. Vi har dndrat var talangerna berikande och befri-
syn pi fastigheter efterfra gar a.r.lde om man kunde
fran att vara en O6ppna upp kravpro-
byggnad till att bli Det viktigaste fér studenter pa filerna nagot for att
en finansiell place- KTH:s samhillsbyggnadssektion &r: underlitta sidofor-
ring och en del av 1: Utvecklande arbetsuppgifter. flyttningar fran

en plats snarare dn 2: Bra kollegor. andra branscher.
ett enskilt hus. Sy- Det finns for all del

nen pa medarbetar-

na har ocksa forand-
rats, och man ser nu
ofta lite friare roller dar
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3: Delaktighet i att bygga ett bra
samhaélle for framtiden.

KALLA: REAL COMPETENCES
UNDERSOKNING PA LAVA e ‘
2018 onodigt konservativ och

goda exempel dar
detta har skett, men
ofta dr arbetsgivaren

missar ddrmed toppkandidater med annan
bakgrund. Granskar vi bolagens styrelser
blir bilden av en homogen bransch &n mer
tydlig.

Néagot som manga vittnar om ar att
arbetslivet blir mer projektstyrt. Detta
gillde tidigare framst for dem som hyrde ut
sig sjalva som konsulter, men skillnaden i
associationsform borjar suddas ut. Samma
person kan vara intresserad av ett konsult-
uppdrag eller en anstillning beroende pé
omsténdigheterna. Omloppstiderna blir
ibland korta, och dessa nya forutsattningar
stéller krav pa ett ledarskap som &r bra
pa béde affarer och méanniskor. Genom
att som arbetsgivare vara 6ppen for olika
upplagg okar underlaget av tillgangliga
kandidater, och det kan ibland vara ett enk-
lare beslut att engagera ndgon som konsult
an att tillsvidareanstélla samma person.

HUR SKA MAN DA som arbetsgivare gora
for att attrahera de bésta kandidaterna?
Som tidigare ndmnts ar employer branding
viktigt for att lyckas. En god start ar att
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Jamstalldhet i fastighetsbranschen

® Fastighetsbranschen ar mest
jamstalld av borsbolagen i

Sverige.

Vilka tjanster efter-
fragar branschen?

Korta perspektivet

Fastighetsforvaltare

Specialister inom drift och
underhall

® Analytiker

® Controllers/fastighetsekonomer

® Fastighetsutvecklare/Projekt-

chefer

Langa perspektivet

Mellanchefer och hogre chefer
Fastighetsforvaltare

Specialister inom drift och
underhall

® Projektledare bygg

® Affarsutvecklare

Platsannonser
Visste du att:

Antalet nypublicerade plats-
annonser inom fastighets-
och samhallsbyggnadssektorn
minskade med 40 procent
under mars manad 2020 nar
pandemin broét ut.

Maj till augusti var minskningen
ytterligare 10-20 procent
jamfort med referensmanaderna
januari och februari.

Fréan och med september 2020
har antalet platsannonser
successivt 6kat och ar i dag
tillbaka pa samma niva som
fore pandemin.

KALLA: UNDERSOKNING GENOMFORD
AV REAL COMPETENCE

® |ledningsgrupperna i bors-
ens fastighetsbolag sitter 40
procent kvinnor — mest av
alla branscher.

gruppen.

de befintliga medarbetarna ar ngjda och
kan férmedla en positiv bild av foretaget.
Samtidigt minskar det risken for oonskade
ersittningsrekryteringar. Nasta steg ar att
ha ett genomténkt erbjudande gentemot
marknaden och att leverera enligt de for-
vantningar man bygger upp hos omvérlden.
Att lova mer dn vad man kan halla ar samre
an att lova mindre, men i gengild hélla det.
En detalj som ibland forbises ar att ledande
personer dr en viktig del av foretagets
employer brand. Mgjligen skulle personer i
ledande stéllning behdva synas mer i media
och engagera sig inte bara i affarsfragorna
utan dven delta i diskussionen om vilken
foretagskultur man star for.

Sen kan branschen ocksé bli battre pa
att marknadsfora sig. Vara titlar kdnns
ibland forlegade och beskriver daligt vad
man jobbar med. AMF Fastigheters vd
Mats Hederos framforde nyligen &sikten
att fastighetsforvaltaren egentligen borde
heta fastighetsutvecklare. Samma slutsats
har till exempel Axfast dragit, och dir
har man tagit steget fullt ut och &ndrat
nomenklaturen. Den typen av till synes smé
forandringar skickar starka signaler som
forhoppningsvis ger framtida ekon. Att byta
ut en titel som fastighetsforvaltare mot till
exempel kundansvarig signalerar ocksa ett
engagemang for kunderna och omvérlden
snarare an ett indtvant perspektiv pa sina
produkter.

FRAMGANGSRIKA FORETAG har ofta en
vil genomarbetad kompetensplan, vilket
ger nojda medarbetare som stannar lange
och samtidigt en effektiv organisation. En
stor organisation kan odla sina egna talang-
er genom att anstilla juniora personer och
lata dem utvecklas inom bolaget. Vasa-
kronan ar ett bra exempel pa detta, dar en
andel av deras bitrddande fastighetschefer
avancerar till fastighetschefer. Principen
foljer med vidare upp i organisationen och
innebir att man sakrar tillgangen pa chefer
och mellanchefer som kénner till foretaget
val. For ett mindre foretag kanske en prak-
tikant eller en sommarjobbare kan vara

® Samtliga fastighetsbolag har
minst en kvinna i lednings-

® 25 procent avvd:arnai
fastighetsbolagen ar kvinnor
jamfort med bara 10 procent
for borsen i stort.

KALLA: STIFTELSEN ALLBRIGHT

en bra start for att utviardera och attrahera
framtidens medarbetare.

Hire for attitude and train for skills — en
Kklyscha, absolut, men om fler arbetsgiva-
re vigade satsa pa personer med annan
bakgrund skulle vi kunna 6ka utbudet av
duktiga medarbetare i branschen. En fore
detta professionell hockeytranare kan fung-
era alldeles utméarkt som fastighetsutveck-
lare eller fastighetschef. En smdhusméklare
kan jobba som uthyrare och en séljare inom
tung industri kan lira sig fastighetsut-
veckling av dldreboenden i tidiga skeden.
Grundf6rutsattningen ar personligheten!
Och att vi i branschen forstar att det vi
gor inte ar raketforskning. Forséljning,
projektledning och kundbemétande gar
att ldra sig dven i andra branscher. Vissa
kompetenser inom it och inkdp kan det till
och med finnas fordelar att rekrytera fran
andra branscher som ligger langre fram
inom dessa omraden &n vad vi i fastighets-
branschen gor.

BRISTEN PA fastighetsforvaltare har gjort
att Ionerna 6kat markant. Samtidigt har det
skett en segmentering dar de tidigare for-
valtarna, ofta med civilingenjorsutbildning,
mer kommit att hantera asset management,
investment management och chefsnivaer
i forvaltningsorganisationer, medan sjilva
forvaltningen har tagits 6ver av forvaltare
med exempelvis YH-utbildning. Denna
fordandring dr positiv eftersom vi far in fler
personer till branschen med olika utbild-
ningsbakgrund. Férhoppningsvis kommer
den fortsétta trots att det i pandemins spéar
varit extremt svart att erbjuda LIA-platser
och sommarjobb till alla studenter. Dessa ut-
bildningar &r statsfinansierade och ska svara
mot ett faktiskt behov. Det ar alltsa viktigt
att vi lyckas formedla att det behovet finns!

Ovanstaende kan sammanfattas i f6ljan-
de fyra punkter:

* Sprid ordet!

* Sprid jobben!

* Vaga tinka nytt!

* Och om du inte redan gjort det, upp-
réatta en kompetensplan. H
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